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คูม่อืผูใ้ชจ้อมอนเิตอร ์Dell™ IN1940MW
เกีย่วกบัจอภาพของคณุ

การตดิตัง้จอแสดงผล

การใชง้านจอแสดงผล

การแกไ้ขปัญหาเบือ้งตน้

ภาคผนวก

หมายเหตุ ความระมดัระวงั คคำเตอืน

หมายเหตุ: หมายเหต ุระบถุงึขอ้มลูทีส่สำคญัทีจ่ะชว่ยใหค้ณุใชง้านคอมพวิเตอรข์องคณุไดด้ขี ึน้

ความระมดัระวงั: ความระมดัระวงั ระบถุงึอนัตรายทีอ่าจเกดิขึน้กบัฮารด์แวร์  หรอืการสญูเสยีขอ้มลู และบอกถงึวธิกีารหลกีเลีย่งปัญหา

คคำเตอืน: คคำเตอืน ระบถุงึโอกาสทีอ่าจเกดิความเสยีหายตอ่ทรพัยส์นิ การบาดเจ็บตอ่รา่งกาย หรอืการเสยีชวีติ
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กลบัไปยงัหนา้สารบญั

เกีย่วกบัมอนเิตอรข์องคณุ
คูม่อืผูใ้ชจ้อมอนเิตอร ์Dell™ IN1940MW

  สว่นประกอบในบรรจภุณัฑ ์

  คณุสมบตัผิลติภณัฑ์

  ชิน้สว่นและการควบคมุ

  ขอ้มลูจจำเพาะของมอนเิตอร์

  คณุสมบตัใินการเสยีบและเลน่

  คณุภาพมอนเิตอรแ์อลซดีแีละนโยบายพกิเซล

  แนวทางการบบำรงุรักษา

สว่นประกอบในบรรจภุณัฑ ์
มอนเิตอรข์องคณุถกูจัดสง่ใหพ้รอ้มดว้ยสว่นประกอบตา่ง  ๆตามดา้นลา่งนี ้แน่ใจวา่คณุไดรั้บชิน้สว่นทัง้หมดและตดิตอ่ Contact Dell หากมชี ิน้สว่นใดขาดหายไป 
 

หมายเหตุ: บางิชิน้สว่นอาจเป็นสว่นประกอบเสรมิและไมถ่กูจดัสง่พรอ้มกบัมอนเิตอรข์องคณุ บางคณุสมบตัหิรอืสือ่บาง
สือ่อาจไมม่ใีนบางประเทศ

มอนเิตอร์



 

ขาตัง้ยกระดบัได ้

ฐานขาตัง้ฐานขาตัง้

สายไฟ

สาย VGA

สือ่ไดรเ์วอรแ์ละการจัดททำเอกสาร
คูม่อืการตดิตัง้ฉบบัยอ่
ขอ้มลูดา้นความปลอดภยั



คณุสมบตัผิลติภณัฑ์
มอนเิตอรจ์อแบน Dell™ IN1940MW มเีมตรกิซแ์บบแอคทฟี, ทรานซสิเตอรช์นดิฟิลม์บาง, จอแสดงผลครสิตลัเหลว คณุสมบตัขิองมอนเิตอรป์ระกอบดว้ย:

■ พืน้ทีด่ภูาพหนา้จอ 482.6 มม. (19 นิว้) (วดัในแนวทแยงมมุ)

■ ความละเอยีด 1440 x 900 รองรับการแสดงผลเต็มจอภาพ โดยใชค้วามละเอยีดลดลง

■ ความสามารถในการปรับเอยีง, พลกิหมนุ, ยดืแนวตัง้ และหมนุ

■ ขาตัง้แบบถอดไดแ้ละรสูสำหรับตดิตัง้ขนาด 100 มม. ตามมาตรฐานของ Video Electronics Standards Association (VESA®) เพือ่ความคลอ่งตวัในการตดิตัง้

■ ความสามารถดา้นพลกัและเพลยถ์า้ระบบของทา่นรองรับ

■ การปรับแตง่แบบแสดงผลบนหนา้จอ (OSD) เพือ่ความสะดวกในการตัง้คา่และปรับแตง่จอภาพใหเ้หมาะสม

■ ซอฟตแ์วรแ์ละเอกสารขอ้มลูประกอบดว้ย แฟ้มขอ้มลู (INF), แฟ้มจับคูส่รีปูภาพ (ICM), และเอกสารขอ้มลูผลติภณัฑ์

■ ชอ่งล็อกเครือ่งกนัหลน่

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ชิน้สว่นและการควบคมุ

มุมมองดา้นหนา้

ปุ่ มควบคมุบนแผงดา้นหนา้

 

ป้ายระบุ คคำอธบิาย

1 ปุ่ มฟังกช์นั (สสำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ กรณุาด ูการใชง้านมอนเิตอร)์

2 ปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง (ไฟ LED แสดงสถานะ)

 

 



มุมมองดา้นหลงั

 

ป้ายระบุ คคำอธบิาย การใชง้าน

1 ป้ายระบอุตัราระเบยีบขอ้บงัคบั เพือ่ตดิตอ่ Dell สสำหรับการสนับสนุนดา้นเทคนคิ

2 ป้ายระบรุหสับารืโ์คด้ โปรดดปู้ายระบนุีห้ากคณุจจำเป็นตอ้งตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนดา้นเทคนคิของ Dell

3 รสูสำหรับตดิตัง้ตามมาตรฐาน VESA (100 มม. x 100 มม.
-หลงัแผงตัง้ฐานทีต่ดิมากบัจอ) เพือ่ยดึจอภาพ

4 ชอ่งล็อกเครือ่งกนัหลน่ เพือ่ชว่ยยดึจอภาพของคณุใหแ้น่น

5 แผน่หชูา้งสสำหรับยดึตดิลลำโพงของ Dell สสำหรับตดิลลำโพงเสรมิของ Dell

 

 

 

 



มุมมองดา้นขา้ง

มมุมองดา้นขวา

 

 

 

 

 



มุมมองดา้นล่าง

 

ป้ายระบุ คคำอธบิาย

1 ตวัเชือ่มตอ่สายไฟ AC

2 ตวัเชือ่มตอ่ DVI

3 ตวัเชือ่มตอ่ VGA

 

 

 

 

 
 

 

 



ขอ้มลูจจำเพาะของจอภาพ

ขอ้มูลจจำเพาะของจอแบน

หมายเลขรุน่ มอนเิตอรจ์อแบน Dell IN1940MW

ชนดิหนา้จอ แอกทฟี แมทรกิซ ์- TFT LCD

ชนดิหนา้จอ TN

ขนาดหนา้จอ 19 นิว้ (ขนาดภาพทีด่ไูด  ้19 นิว้)

พืน้ทีจ่อแสดงผลทีต่ัง้คา่ไวล้ว่งหนา้ 408.24 (H) X 255.15 (V)

แนวนอน 408.24 มม. (16.08 นิว้)

แนวตัง้ 255.15 มม (10.05 นิว้)

ขนาดพกิเซล 0.2835 มม.

มมุในการมอง 160° (แนวตัง้) ทัว่ไป, 170° (แนวนอน) ทัว่ไป

ความสวา่งเอาตพ์ตุ 250 cd/ม² (ทัว่ไป)

อตัราสว่นความคมชดั 1000 ถงึ 1 (ทัว่ไป)

การเคลอืบหนา้จอ ป้องกนัแสงสะทอ้นดว้ยการเคลอืบชนดิแข็ง 3H

ไฟพืน้หลงั แถบไฟ LED ระบบ

เวลาตอบสนอง 5 ms ทัว่ไป

ความลกึสี 16.7 ลา้นสี

ชว่งสี 83% CIE1976 (ทัว่ไป)*

*[IN1940MW] ชว่งส ี(ทัว่ไป) เป็นไปตามมาตรฐานการทดสอบ CIE1976 (83%) และ CIE1931 (72%)

ขอ้มูลจจำเพาะความละเอยีด

หมายเลขรุน่ มอนเิตอรจ์อแบน Dell IN1940MW

ชว่งสแกนแนวนอน 30 kHz ถงึ 83 kHz (อตัโนมตั)ิ

ชว่งสแกนแนวตัง้ 50 Hz ถงึ 76 Hz (อตัโนมตั)ิ

ความละเอยีดทีต่ัง้ไวล้ว่งหนา้สงูทีส่ดุ 1440 X 900 ที ่60 Hz



โหมดวดิโีอทีร่องรบั

ความสามารถในการแสดงผลวดิโีอ
(การเลน่ DVI) 480i/480p/576i/576p/720p/1080i/1080P (สนับสนุน HDCP)

โหมดการแสดงผลทีต่ ัง้ไวล่้วงหนา้

โหมดการแสดงผล ความถีแ่นวนอน (kHz) ความถีแ่นวต ัง้ (Hz) นาฬกิาพกิเซล
(MHz)

ข ัว้การซงิค ์(แนวนอน/แนว
ต ัง้)

VESA, 720 x 400 31.5 70.1 28.3 -/+
VESA, 640 x 480 31.5 59.9 25.2 -/-
VESA, 640 x 480 37.5 75.0 31.5 -/-
VESA, 800 x 600 37.9 60.3 40.0 +/+
VESA, 800 x 600 46.9 75.0 49.5 +/+
VESA, 1024 x 768 48.4 60.0 65.0 -/-
VESA, 1024 x 768 60.0 75.0 78.8 +/+
VESA, 1152 x 864 67.5 75.0 108.0 +/+
VESA, 1280 x 800 49.7 59.8 83.5 -/+
VESA, 1280 x 1024 64.0 60.0 108.0 +/+
VESA, 1280 x 1024 80.0 75.0 135.0 +/+

VESA, 1440 x 900 - อนาล็อก 55.9 59.9 106.5 -/+
VESA, 1440 x 900 (CTV-R) - ดจิติอล 55.5 59.9 88.8 +/-

ขอ้มูลจจำเพาะระบบไฟฟ้า

สญัญาณภาพเขา้
อนาล็อก RGB, 0.7 โวลต ์+/-5%, ขัว้บวกทีอ่มิพแิดนซเ์ขา้ 75 โอหม์
ดจิติอล DVI-D TMDS, 600mV สสำหรับสายทีแ่ตกตา่งกนัแตล่ะสาย, ขัว้บวกทีอ่มิพิ
แดนซเ์ขา้ 50 โอหม์

การซงิโครไนซส์ญัญาณเขา้ แยกการซงิโครไนซแ์นวนอน และแนวตัง้, ระดบั TTL ไมม่ขีัว้, SOG (คอมโพสติ
SYNC บนสเีขยีว)

แรงดนัไฟฟ้า AC เขา้ / ความถี ่/ กระแส 100 ถงึ 240 VAC/50 หรอื 60 Hz + 3 Hz/1.6A (สงูสดุ)

กระแสตอ่เนือ่ง
120 โวลต:์ 30 แอมป์ (สงูสดุ.)

240 โวลต:์ 60 แอมป์ (สงูสดุ.)



คุณลกัษณะทางกายภาพ

หมายเลขรุน่ มอนเิตอรจ์อแบน Dell IN1940MW

ชนดิข ัว้ตอ่ 15-พนิ D-ซบัมนิเิอเจอร,์ ตวัเชือ่มตอ่สนีน้ำเงนิ; 
DVI-D, ตวัเชือ่มตอ่สขีาว

ชนดิสายสญัญาณ
ดจิติอล: ถอดได ,้ DVI-D, ขาแบบแข็ง, ไมไ่ดต้อ่กบัจอแสดงผลในขณะทีส่ง่มอบ

อนาล็อก: ถอดได ,้ D-sub, 15 ขา, ตอ่กบัจอภาพเมือ่สง่มอบ

ขนาด (พรอ้มขาต ัง้)

ความสงู 372.9 มม (14.68 นิว้)

ความกวา้ง 443.8 มม (17.47 นิว้)

ความลกึ 163.5 มม (6.44 นิว้)

ขนาด (ไมม่ขีาต ัง้)

ความสงู 290.8 มม (11.45 นิว้)

ความกวา้ง 443.8 มม (17.47 นิว้)

ความลกึ 52.0 มม (2.05 นิว้)

ขนาดขาต ัง้

ความสงู 140.4 มม (5.53 นิว้)

ความกวา้ง 236.0 มม (9.29 นิว้)

ความลกึ 163.5 มม (6.44 นิว้)

นนำ้หนกั

นน้ำหนักรวมบรรจภุณัฑ์ 3.6 กก. (7.93 ปอนด)์

นน้ำหนักรวมชดุขาตัง้และสายไฟ 3.0 กก. (6.61 ปอนด)์

นน้ำหนักไมร่วมชดุขาตัง้
(สสำหรับตดิผนังหรอืตดิ VESA - ไมใ่ชส้าย) 2.4 กก. (5.29 ปอนด)์

นน้ำหนักของชดุขาตัง้ 0.3 กก. (0.66 ปอนด)์

 



คุณลกัษณะดา้นสิง่แวดลอ้ม

อณุหภมู ิ  

ขณะททำงาน 0° ถงึ 40 °องศาเซลเซยีส (32 ถงึ 104 องศาฟาเรนไฮต)์

ขณะไมท่ทำงาน ขณะเก็บรักษา: -20 ถงึ 60 องศาเซลเซยีส (-4 ถงึ 140 องศาฟาเรนไฮต)์
ขณะขนสง่: -20 ถงึ 60 องศาเซลเซยีส (-4 ถงึ 140 องศาฟาเรนไฮต)์

ความชืน้

ขณะททำงาน 10% ถงึ 80% (ไมก่ลัน่ตวั)

ขณะไมท่ทำงาน ขณะเก็บรักษา: 5% ถงึ 90% (ไมก่ลัน่ตวั)
ขณะขนสง่: 5% ถงึ 90% (ไมก่ลัน่ตวั)

ระดบัความสงู

ขณะททำงาน 3,048 ม. (10,000 ฟตุ) สงูสดุ

ขณะไมท่ทำงาน 10,668 ม. (35,000 ฟตุ) สงูสดุ

การกระจายความรอ้น
78.5 BTU/ชัว่โมง (สงูสดุ)

58.0 BTU/ชัว่โมง (ทัว่ไป)

โหมดการบรหิารพลงังาน

หากคณุมกีารด์จอหรอืซอฟตแ์วรท์ีเ่ป็นไปตาม DPM™ ของ VESA ตดิตัง้อยูใ่นพซีขีองคณุ มอนเิตอรข์องคณุจะลดการใชพ้ลงังานลงโดยอตัโนมตัเิมือ่ไมไ่ดถ้กูใชง้าน โปรดด ูโหมดประหยดัพลงังาน หาก
คอมพวิเตอรข์องคณุตรวจจับพบอนิพตุจากแป้นพมิพ,์ เมาส ์หรอือปุกรณอ์นิพตุอืน่  ๆมอนเิตอรจ์ะเริม่ททำงานใหมโ่ดยอตัโนมตัิ ตารางตอ่ไปนีแ้สดงการใชพ้ลงังานและการสง่สญัญาณของคณุสมบตักิารประหยดัพลงังาน
โดยอตัโนมตั:ิ

โหมด VESA ซงิคแ์นวนอน ซงิคแ์นวต ัง้ วดิโีอ ไฟแสดงสถานะ การใชพ้ลงังาน

การททำงานปกติ ททำงาน ททำงาน ททำงาน ส ีขาว

 

23 วตัต (สงูสดุ)

17 วตัต (ทัว่ไป)

โหมดปิดททำงาน ไมท่ทำงาน ไมท่ทำงาน วา่ง สเีหลอืง นอ้ยกวา่ 0.5 วตัต์

ปิดเครือ่ง - - - ปิด นอ้ยกวา่ 0.5 วตัต์

OSD จะททำงานในโหมดการททำงานปกติ เทา่นัน้ เมือ่ปุ่ มใดๆ ยกเวน้ปุ่ มเปิด-ปิดเครือ่งถกูกดในโหมดปิดการททำงาน ขอ้ความตอ่ไปนีจ้ะปรากฏ: 

เปิดการททำงานคอมพวิเตอรแ์ละมอนเิตอรเ์พือ่สามารถเขา้สู่ OSD

* การไมใ่หม้กีารสิน้เปลอืงพลงังานเลยในโหมด ปิด สามารถททำไดโ้ดยการถอดสายไฟหลกัออกจากจอแสดงผลเทา่นัน้

** การสิน้เปลอืงพลงังานสงูสดุโดยเปิดความสวา่งและคอนทราสตส์งูสดุ , Dell Soundbar และ USB แอกทฟี



การกกำหนดพนิ

ข ัว้ตอ่ VGA

หมายเลขพนิ ดา้นขา้งของมอนเิตอรข์องสายสง่สญัญาณดา้นขา้ง 15-พนิ

1 วดิโีอ-สแีดง

2 วดิโีอ-สเีขยีว

3 วดิโีอ-สนีน้ำเงนิ

4 GND

5 ทดสอบตวัเอง

6 GND-R

7 GND-G

8 GND-B

9 DDC +5V /3.3V

10 GND-ซงิค์

11 GND

12 ขอ้มลู DDC

13 H-ซงิค์

14 V-ซงิค์

15 นาฬกิา DDC

 

 



ข ัว้ตอ่ DVI 

จจำนวนพนิ 24 พนิดา้นขา้งของ สายสญัญาณทีเ่ชือ่มตอ่

1 TMDS RX2-

2 TMDS RX2+

3 TMDS Ground

4 Floating

5 Floating

6 นาฬกิา DDC

7 ขอ้มลู DDC

8 Floating

9 TMDS RX1-

10 TMDS RX1+

11 TMDS Ground

12 Floating

13 Floating

14 กกำลงัไฟ +5V/+3.3V

15 การทดสอบตวัเอง

16 ตรวจพบฮ็อตพลกั

17 TMDS RX0-

18 TMDS RX0+

19 TMDS Ground

20 Floating

21 Floating



22 TMDS Ground

23 นาฬกิา+ TMDS

24 นาฬกิา- TMDS

คณุสมบตัใินการเสยีบและเลน่
คณุสามารถตดิตัง้มอนเิตอรใ์นระบบทีใ่ชก้บัเสยีบและเลน่ได ้ มอนเิตอรใ์หข้อ้มลูการระบจุอแสดงผลแบบขยาย (EDID) แกค่อมพวิเตอรโ์ดยอตัโนมตัโิดยใชโ้ปรโตคอลชอ่งสญัญาณขอ้มลูการแสดงผล (DDC) เืพือ่ที่
ระบบจะสามารถตัง้คา่ไดด้ว้ยตวัเองและกกำหนดการตัง้คา่มอนเิตอรส์งูสดุ การตดิตัง้มอนเิตอรส์ว่นใหญเ่ป็นไปโดยอตัโนมตั ิคณุสามารถเลอืกการตัง้คา่อืน่  ๆไดต้ามตอ้งการ

คณุภาพมอนเิตอรแ์อลซดีแีละนโยบายพกิเซล
ระหวา่งกระบวนการผลติมอนเิตอร ์LCD ไมถ่อืเป็นเรือ่งผดิปกตหิากมพีกิเซลตายหนึง่หรอืสองจดุ ผลลพัธท์ีเ่ห็นไดค้อืพกิเซลตายทีป่รากฏเป็นจดุสดีดำเล็ก ๆหรอืจดุสวา่งไมม่สี ีเมือ่พกิเซลยงัคงสวา่งอยูไ่มม่ดีบั เรยีกวา่
"จดุสวา่ง" เมือ่พกิเซลยงัคงเป็นสดีดำ เรยีกวา่ “จดุมดื”
ในเกอืบทกุกรณี  พกิเซลตายเหลา่นีย้ากทีจ่ะสงัเกตเห็นและไมบ่ดิเบอืนคณุภาพหรอืความสามารถในการใชง้านของจอแสดงผล จอแสดงผลทีม่พีกิเซลตาย 1 ถงึ 5 พกิเซลถอืวา่เป็นเรือ่งปกตแิละอยูใ่นมาตรฐาน
สสำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ กรณุาเขา้ไปดทูีเ่ว็บไซตส์นับสนุนของ Dell ที:่ support.dell.com

แนวทางการบบำรงุรกัษา

การดูแลรกัษามอนเิตอรข์องคุณ

คคาเตอืน: อา่นและททำตาม คคำแนะำำนนำดา้นความปลอดภยั กอ่นททำความสะอาดมอนเิตอร์ 

คคาเตอืน: กอ่นการททำความสะอาดมอนเิตอร์ ใหถ้อดปล ัก๊สายไฟมอนเิตอรอ์อกจากเตา้เสยีบสายไฟกอ่น

เพือ่หลกัการปฏบิตัทิีด่ทีีส่ดุ ปฏบิตัติามคคำแนะนนำในรายการดา้นลา่งขณะแกะกลอ่งบรรจภุณัฑ์ ททำความสะอาดและถอืมอนเิตอรข์องคณุ

การททำความสะอาดหนา้จอป้องกนัไฟฟ้าสถติย์ ใหใ้ชผ้า้นุ่มเปียกหมาดๆ ในการททำความสะอาด หากเป็นไปได  ้ใชท้ชิชูส่สำหรับททำความสะอาดหนา้จอโดยเฉพาะหรอืสารละลายทีเ่หมาะสสำหรับสารเคลอืบป้องกนัไฟฟ้
สถติย ์อยา่ใชเ้บนซนิ ทนิเนอร ์แอมโมเนยี สารททำความสะอาดทีม่ฤีทิธิก์ดักรอ่นหรอือากาศอดั
ใชผ้า้เปียกหมาดๆ ทีอุ่น่ๆ ททำความสะอาดสว่นทีเ่ป็นพลาสตกิ หลกีเลีย่งการใชผ้งซกัฟอกชนดิใดๆ เนือ่งจากผงซกัฟอกบางชนดิอาจทิง้คราบฟิลม์สขีาวขุน่บนพลาสตกิ
หากคณุสงัเกตเห็นผงสขีาวๆ เมือ่คณุแกะมอนเิตอรอ์อกจากบรรจภุณัฑ ์ใหเ้ชด็ออกดว้ยผา้สะอาด ผงสขีาวเหลา่นีเ้กดิขึน้ในระหวา่งการจัดสง่มอนเิตอร์
ถอืมอนเิตอรข์องคณุดว้ยความระมดัระวงัเนือ่งจากมอนเิตอรท์ีม่สีเีขม้อาจถกูขดีขว่นและทิง้รอยขว่นสขีาว  ๆไดม้ากกวา่มอนเิตอรส์อีอ่น
เพือ่รักษาคณุภาพภาพทีด่ทีีส่ดุของมอนเิตอรค์ณุ ใชก้ารรักษาหนา้จอทีเ่ปลีย่นแปลงตลอดเวลาและปิดมอนเิตอรข์องคณุเมือ่ไมไ่ดใ้ชง้าน

กลบัไปยงัหนา้สารบญั



กลบัไปยงัหนา้สารบญั

การต ัง้คา่มอนเิตอร์
คูม่อืผูใ้ชจ้อมอนเิตอร ์Dell™ IN1940MW

  การตดิขาตัง้

  การถอดขาตัง้สสำหรับตวัตดิผนัง VESA

  การเชือ่มตอ่มอนเิตอรข์องคณุ

  การตดิลลำโพงของ Dell AX510PA (อปุกรณเ์สรมิ)

การตดิขาต ัง้

หมายเหตุ: ฐานขาตัง้ไมไ่ดต้อ่อยู่ เมือ่จอแสดงผลถกูสง่มาจากโรงงาน

 

1. การประกอบขาตัง้และฐานขาตัง้เขา้ดว้ยกนั

a. วางฐานตัง้ของมอนเิตอรบ์นโตะ๊ทีม่ัน่คง

b. เลือ่นตวัเครือ่งของจอภาพลงในทศิทางทีถ่กูตอ้งลงบนฐานของขาตัง้ จนกระทัง่คลกิเขา้ตตำแหน่ง



 

2 ยดึชดุขาตัง้นีเ้ขา้กบัจอมอนเิตอร

  a. วางจอมอนเิตอรบ์นผา้นุ่ม หรอืพืน้ผวิเรยีบทีอ่ยูใ่กลข้อบโตะ๊

  b. ปรับตตำแหน่งชดุขาตัง้นีเ้ขา้กบัจอมอนเิตอร

  c. เลือ่นปีกกานีเ้ขา้หาจอมอนเิตอรจ์นกระทัง่เขา้ตตำแหน่งล็อค

 

 

 

 

 

 

 



การถอดขาต ัง้สสำหรบัตวัตดิผนงั VESA

ถอดสว่นประกอบขาตัง้ออกจากมอนเิตอร:์

1. วางมอนเิตอรบ์นผา้นุ่มหรอืเบาะบนโตะ๊ทีม่ัน่คง

2. ใชไ้ขควงยาวกดสลกัล็อคทีอ่ยูใ่นรดูา้นบนของขาตัง้

3. เมือ่สลกัล็อคเขา้ตตำแหน่ง ใหถ้อดฐานออกจากจอมอนเิตอร

 

 

 



การเชือ่มตอ่มอนเิตอรข์องคณุ

 คคำเตอืน: กอ่นเร ิม่ข ัน้ตอนใดๆ ในสว่นนี ้กรณุาปฏบิตัติาม คคำแนะนนำดา้นความปลอดภยั

การเชือ่มตอ่จอภาพกบัคอมพวิเตอร์:

1. ปิดคอมพวิเตอรข์องคณุ และดงึสายไฟออก

เชือ่มตอ่สายเคเบลิสนีน้ำเงนิ (VGA) จากจอภาพไปยงัคอมพวิเตอรข์องคณุ

หมายเหต ุ:  ถา้คอมพวิเตอรข์องคณุสนับสนุนขัว้ตอ่ DVI สขีาว, ใหเ้ชือ่มตอ่สายเคเบลิ DVI สขีาว (อปุกรณเ์สรมิ) จากจอภาพไปยงัคอมพวิเตอรข์องคณุ

หมายเหต ุ: อยา่เชือ่มตอ่ทัง้สายเคเบลิ VGA สนีน้ำเงนิและสายเคเบลิ DVI สขีาวเขา้กบัคอมพวิเตอร ์เนือ่งจากจอภาพทกุเครือ่งสง่มอบมาโดยมสีายเคเบลิ VGA เชือ่มตอ่อยูก่บั
จอภาพ

2. เชือ่มตอ่สายเคเบลิขัว้ตอ่จอแสดงผลสขีาว (DVI-D ดจิติอล) หรอืสนีน้ำเงนิ (VGA อนาล็อก) เขา้กบัพอรต์วดิโีอทีส่มัพันธก์นัทีด่า้นหลงัของคอมพวิเตอร ์
อยา่ใชส้ายเคเบลิทัง้สามอยา่งบนคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีวกนั ใชส้ายเคเบลิทัง้หมดเฉพาะเมือ่เชือ่มตอ่ไปยงัคอมพวิเตอรส์ามเครือ่งเขา้กบัระบบวดิโีอทีเ่หมาะสมเทา่นัน้

 

 

 

 



เชือ่มต่อสายเคเบลิ VGA สนีนำ้เงนิ

 

การเชือ่มต่อสาย DVI สขีาว (อุปกรณ์เสรมิ)

 

คคำเตอืน: ภาพถกูใชเ้พือ่เป็นตวัอยา่งเทา่นัน้ หนา้ตาของคอมพวิเตอรอ์าจแตกตา่งออกไป

 

 
 



การตดิลลำโพงของ Dell AX510PA (อปุกรณเ์สรมิ)

ความระมดัระวงั: อยา่ใชอ้ปุกรณอ์ืน่นอกเหนอืจากลลำโพงของ Dell

การตดิลลำโพง:

1. ทีด่า้นหลงัของมอนเิตอร ์ตดิลลำโพงโดยการจัดใหช้อ่งสองชอ่งกบัแถบเหล็กสองแถบทีอ่ยูต่รงกน้ของมอนเิตอรอ์ยูใ่นแนวเดยีวกนั

2. เลือ่นลลำโพงเขา้ทีด่า้นซา้ยจนกระทัง่งับเขา้ที่

3. เชือ่มตอ่ลลำโพงเขา้กบัตวัเชือ่มตอ่ไฟฟ้ากระแสตรงจากอะแดป๊เตอรไ์ฟของลลำโพง

4. เสยีบปลั๊กสเตอรโิอมนิจิากดา้นหลงัของมอนเิตอรเ์ขา้ในแจ็คเอาตพ์ตุสญัญาณเสยีงของคอมพวิเตอร์

กลบัไปยงัหนา้สารบญั



กลบัไปยงัหนา้สารบญั

การใชง้านจอภาพ
คูม่อืการใชง้านมอนเิตอรจ์อแบน Dell™ IN1940MW

  เปิดจอภาพ

  การใชแ้ผงดา้นหนา้

  การใชเ้มนูทีแ่สดงบนหนา้จอ  (OSD)

  การตัง้คา่ความละเอยีดทีเ่หมาะสมทีส่ดุ

  การใช ้Dell Soundbar

  การใชก้ารเอยีง

เปิดจอภาพ

กดปุ่ ม  เพือ่เปิดจอภาพ

 

 

 

 

 



การใชแ้ผงดา้นหนา้
ใชปุ้่ มควบคมุทีด่า้นหนา้ของจอภาพ เพือ่ปรับคณุลกัษณะของภาพทีแ่สดงอยูบ่นหนา้จอ ขณะทีใ่ชปุ้่ มเหลา่นีป้รับการควบคมุตา่งๆ OSD จะแสดงคา่เป็นตวัเลขของคณุลกัษณะนัน้ตามทีเ่ปลีย่นแปลง

ปุ่ มบนแผงดา้นหนา้ คคำอธบิาย
1

ปุ่ มทางลดั/ โหมด
พรเีซ็ต

เลอืกทางลดันีเ้พือ่เลอืกจากรายการโหมดตัง้คา่สลีว่งหนา้

2

ปุ่ มทางลดั / ความสวา่ง/ความ
เขม้

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่เขา้ไปยงัเมนู "ความสวา่ง/ความเขม้" โดยตรง หรอืเพือ่เพิม่คา่ของตวัเลอืกเมนูทีเ่ลอืก

3

เมนู

ใชปุ้่ ม เมนู เพือ่เปิดการแสดงผลบนหนา้จอ (OSD) และเลอืกเมนู OSD ด ูการเขา้ถงึระบบเมนู

4

ออก

ใชปุ้่ มนีเ้พือ่กลบัไปยงัเมนูหลกั  หรอืออกจากเมนูหลกั OSD

5

เพาเวอร์
 (พรอ้มไฟแสดงสถานะเพาเวอร)์

ใชปุ้่ มเพาเวอรเ์พือ่เปิดและปิดจอแสดงผล

ไฟ LED สขีาว หมายความวา่จอแสดงผลเปิดอยูแ่ละททำงานไดอ้ยา่งสมบรูณ์ ไฟ LED สเีหลอืง หมายถงึจอแสดงผลกกำลงัอยูใ่นโหมด
ประหยดัพลงังาน



ปุ่ มบนแผงดา้นหนา้

ใชปุ้่ มตา่งๆ ทีอ่ยูด่า้นหนา้ของจอภาพเพือ่ปรับการตัง้คา่ภาพ

         

ปุ่ มบนแผงดา้นหนา้ คคำอธบิาย

1

ขึน้

ใชปุ้่ มขึน้เพือ่ปรับ (เพิม่) รายการในเมนู OSD

2

ลง

ใชปุ้่ มลงเพือ่ปรับ (ลด) รายการในเมนู OSD

3

OK

ใชปุ้่ ม OK เพือ่ยนืยนัการเลอืกของคณุ

4

ยอ้นกลบั

ใชปุ้่ มยอ้นกลบัเพือ่ยอ้นกลบัไปยงัเมนูกอ่นหนา้นี้

 

 



การใชเ้มนทู ีแ่สดงบนหนา้จอ (OSD)
 

การเขา้ถงึระบบเมนู

หมายเหตุ: ถา้คณุเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ จากนัน้ใชง้านอกีเมนูหนึง่ หรอืออกจากเมนู OSD, จอแสดงผลจะบนัทกึการเปลีย่นแปลงเหลา่นัน้โดยอตัโนมตั ินอกจากนีก้ารเปลีย่นแปลงยงัถกู
บนัทกึ ถา้คณุเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ จากนัน้รอใหเ้มนู OSD หายไป

1. กดปุ่ ม เพือ่เปิดเมนู OSD และแสดงเมนูหลกั

เมนหูลกัสสำหรบัสญัญาณเขา้อนาล็อก (VGA)

 

 



หรอื

เมนหูลกัสสำหรบัสญัญาณเขา้ดจิติอล (DVI)

 
หมายเหตุ: ปรับอตัโนมตั ิใชไ้ดเ้ฉพาะเมือ่คณุใชข้ัว้ตอ่อนาล็อก (VGA) เทา่นัน้

2. กดปุ่ ม  และ  เพือ่เลือ่นระหวา่งตวัเลอืกการตัง้คา่ ในขณะทีค่ณุยา้ยจากไอคอนหนึง่ไปยงัอกีไอคอนหนึง่ ชือ่ตวัเลอืกจะถกูเนน้ ดตูารางดา้นลา่งสสำหรับรายการอยา่งสมบรูณข์องตวัเลอืกทัง้หมดทีใ่ชไ้ดส้สำหรับจอแสดงผล

3. กดปุ่ ม  หนึง่ครัง้เพือ่เปิดการททำงานตวัเลอืกทีเ่นน้อยู่

4. กดปุ่ ม  และ  เพือ่เลอืกพารามเิตอรท์ีต่อ้งการ

5. กด เพือ่เขา้สูแ่ถบเลือ่น จากนัน้ใชปุ้่ ม    และ  ตามทีม่กีารแสดงไวบ้นเมนู เพือ่ททำการเปลีย่นแปลงคา่ของคณุ

6. เลอืกตวัเลอืก เพือ่กลบัไปยงัเมนูหลกั  หรอืออกจากเมนู OSD



 

 

ไอคอน เมน ูและเมนยูอ่ย คคำอธบิาย

 

 

ความสวา่ง/ความ
เขม้

ใช ้เมนูนี้ เพือ่เปิดททำงานการปรับความสวา่ง/ความเขม้

ความสวา่ง ความสวา่ง ปรับความสวา่งของแสงไฟ

กดปุ่ ม  เพือ่เพิม่ความสวา่ง และกดปุ่ ม  เพือ่ลดความสวา่ง (ตตำ่สดุ 0 / สงูสดุ 100)

หมายเหต: การปรับความสวา่งดว้ยตนเองจะถกูปิดการใชง้านลงเมือ่มกีารเปิด Energy Smart
ความเขม้ ปรับความสวา่งกอ่น จากนัน้จงึปรับความเขม้ เฉพาะเมือ่จจำเป็นตอ้งปรับเทา่นัน้

กดปุ่ ม  เพือ่เพิม่ความเขม้ และกดปุ่ ม  เพือ่ลดความเขม้ (ตตำ่สดุ 0 / สงูสดุ 100) 
ฟังกช์ัน่ ความเขม้ จะปรับคา่ความแตกตา่งระหวา่งความมดืและความสวา่งบนหนา้จอของจอภาพ

ปรบัอตัโนมตั ิ แมว้า่คอมพวิเตอรข์องคณุจะรูจั้กจอแสดงผลเมือ่เปิดเครือ่งครัง้แรก แตค่ณุควรใชฟั้งกช์ัน่ การปรบัอตัโนมตั ิเพือ่ปรับการตัง้คา่ตา่งๆ ของจอแสดงผลสสำหรับใชก้บัการตัง้คา่เฉพาะอยา่งของคณุใหเ้หมาะ
สมทีส่ดุ

การปรับอตัโนมตั ิใชส้สำหรับตัง้คา่ใหจ้อแสดงผลปรับตวัเองเพือ่ใหใ้ชส้ญัญาณภาพทีเ่ขา้มา หลงัจากการใช ้การปรับอตัโนมตั ิคณุสามารถปรับจอแสดงผลไดโ้ดยใชต้วัควบคมุ นาฬกิาพกิเซล
(หยาบ), เฟส (ละเอยีด) ภายใต ้การตัง้คา่ภาพ



 

 

 

 หมายเหตุ: สว่นมากแลว้ ฟังกช์นั ปรับอตัโนมตั ิจะใหภ้าพทีด่ทีีส่ดุสสำหรับการตัง้คา่ของคณุ
หมายเหตุ: ตวัเลอืก ปรบัอตัโนมตั ิใชไ้ดเ้ฉพาะเมือ่คณุกกำลงัใชข้ัว้ตอ่อนาล็อก (VGA)

เลอืกสญัญาณเขา้ ใชเ้มนู เลอืกสญัญาณเขา้ เพือ่เลอืกสญัญาณเขา้ระหวา่งสญัญาณวดิโีอทีแ่ตกตา่งกนัทีอ่าจเชือ่มตอ่อยูก่บัจอแสดงผลของคณุ

 
  สญัญาณอตัโนมตั ิ

ผลกั  เพือ่เลอืก Auto Select (เลอืกอตัโนมตั)ิ, จอภาพจะตรวจจับอนิพตุ VGA หรอือนิพตุ DVI-D โดยอตัโนมตัิิ

VGA
เลอืก สญัญาณเขา้ VGA เมือ่คณุกกำลงัใชข้ัว้ตอ่อนาล็อก (VGA) กด เพือ่เลอืกสญัญาณเขา้ VGA

DVI-D
เลอืก สญัญาณเขา้ DVI-D เมือ่คณุกกำลงัใชข้ัว้ตอ่ดจิติอล (DVI) กด  เพือ่เลอืกสญัญาณเขา้ DVI



การต ัง้คา่สี  ใช ้การต ัง้คา่สี เพือ่ปรับโหมดการตัง้คา่สี

  รปูแบบสอีนิพตุ อนุญาตใหค้ณุตัง้โหมดอนิพทุวดิโีอไปเป็น:

RGB: เลอืกตวัเลอืกนีห้ากจอมอนเิตอรข์องคณุเชือ่มตอ่กบัคอมพวิเตอรห์รอืเครือ่งเลน่  DVD ทีใ่ชส้าย VGA และ DVI
YPbPr: เลอืกตวัเลอืกนีห้ากคอมพวิเตอรข์องคณุเชือ่มตอ่กบัเครือ่งเลน่  DVD ดว้ยสาเคเบิล้แปลง YPbPr เป็น VGA หรอื YPbPr เป็น DVI หรอืหากการตัง้คา่อนิพทุสขีอง DVD ไมไ่ดเ้ป็น RGB



  โหมดพรเีซ็ต เมือ่คณุเลอืก Preset Modes (โหมดพรเีซ็ต) คณุสามารถเลอืก Standard (มาตรฐาน), Multimedia (มลัตมิเีดยี), Movie (ภาพยนตร)์, Game (เกม), Text (ขอ้ความ),
Warm (อุน่), Cool (เย็น) หรอื Custom Color (สปีรบัแตง่เอง) จากรายการนีไ้ด ้

มาตรฐาน: โหลดการตัง้คา่สมีาตรฐานของจอแสดงผล นีเ่ป็นโหมดพรเีซต็เริม่ตน้
มลัตมิเีดยี: โหลดการตัง้คา่สทีีเ่หมาะสมทีส่ดุสสำหรับแอปพลเิคชัน่มลัตมิเีดยี
ภาพยนตร:์ โหลดการตัง้คา่สทีีเ่หมาะสมทีส่ดุสสำหรับภาพยนตร์
เกม: โหลดการตัง้คา่สทีีเ่หมาะสมทีส่ดุสสำหรับแอปพลเิคชัน่เกมสว่นใหญ่
Text (ขอ้ความ): โหลดการตัง้คา่ความสวา่งและความคมชดัทีเ่หมาะสสำหรับการรับชมขอ้ความ
อุน่: เพิม่อณุหภมูสิ ีหนา้จอจะปรากฏเป็นโทนสทีีอุ่น่ขึน้ดว้ยสแีดง/เหลอืง
เย็น: ลดอณุหภมูสิ ีหนา้จอจะปรากฏเป็นโทนสทีีเ่ย็นขึน้ดว้ยสนีน้ำเงนิ

Custom Color (สปีรบัแตง่เอง): อนุญาตใหค้ณุปรับการตัง้คา่สดีว้ยตวัเอง กดปุ่ ม  และ  คา้งไว ้เพือ่ปรับคา่ส ี3 ส ี(R, G, B) และสรา้งโหมดสพีรเีซต็ของคณุเองขึน้มา 

 

 



  ฮวิ คณุสมบตันิี ้สามารถเปลีย่นสขีองภาพวดิโีอไปเป็นสเีขยีวหรอืมว่ง ตวัเลอืกนีใ้ชส้สำหรับปรับความสดของสทีีต่อ้งการ ใช ้หรอื เพือ่ปรับคา่ฮวิตัง้แต ่'0' ถงึ '100' 

กด  เพือ่เพิม่เฉดสเีขยีวของภาพวดิโีอ

กด  เพือ่เพิม่เฉดสมีว่งของภาพวดิโีอ

หมายเหตุ: การปรับ Hue (ความสวา่งของส)ี สามารถททำไดเ้มือ่คณุเลอืกโหมดเป็นโหมด  Movie (ภาพยนตร)์ หรอื Game (เกม)
  ความอิม่ตวั คณุสมบตันิี ้สามารถปรับความอิม่ตวัของสขีองภาพวดีโีอ ใช ้หรอื เพือ่ปรับคา่ความอิม่ตวัตัง้แต ่'0' ถงึ '100' 

กด  เพือ่เพิม่ลกัษณะโมโนโครมของภาพวดิโีอ

กด  เพือ่เพิม่ความมสีสีนัของภาพวดิโีอ

หมายเหตุ: การปรับ Saturation (ความอิม่ของส)ี สามารถททำไดเ้มือ่คณุเลอืกโหมดเป็นโหมด  Movie (ภาพยนตร)์ หรอื Game (เกม)
  รเีซ็ตการต ัง้คา่สี  รเีซต็การตัง้คา่สจีอแสดงผลของคณุ กลบัเป็นการตัง้คา่จากโรงงาน

การต ัง้คา่จอแสดง
ผล

ใช ้การตัง้คา่การแสดงผล เพือ่ปรับภาพ



 
  Aspect Ratio

(อตัราสว่นภาพ)
ปรับอตัราสว่นภาพเป็น Wide 16:10, 5:4 หรอื 4:3

  ตตำแหนง่แนวนอน

ใช ้  หรอื  เพือ่ปรับภาพไปทางซา้ยหรอืขวา คา่ตตำ่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื '100' (+)

  ตตำแหนง่แนวต ัง้

ใช ้  หรอื  เพือ่ปรับภาพขึน้หรอืลง คา่ตตำ่สดุคอื '0' (-) คา่สงูสดุคอื '100' (+)

หมายเหตุ: ในขณะทีใ่ชส้ญัญาณ DVI, การตัง้คา่ แนวนอน และ แนวตัง้ จะใชไ้มไ่ด ้
  ความชดั

คณุสมบตันิีส้ามารถททำใหภ้าพดชูดัขึน้ หรอืซอฟตล์ง ใช ้  หรอื  เพือ่ปรับความชดัตัง้แต ่'0' ถงึ '100'

  นาฬกิาพกิเซล การปรับ เฟส และนาฬกิาพกิเซล ชว่ยใหค้ณุสามารถปรับจอแสดงผลของคณุไดใ้กลเ้คยีงกบัความตอ้งการของคณุมากยิง่ขึน้

ใช ้  หรอื  เพือ่ปรับ เพือ่ใหไ้ดภ้าพทีม่คีณุภาพดทีีส่ดุ



  เฟส ถา้คณุไดผ้ลลพัธท์ีไ่มพ่อใจเมือ่ใชก้ารปรับคา่ เฟส ใหใ้ชก้ารปรับคา่ นาฬกิาพกิเซล (หยาบ) จากนัน้ใหใ้ชเ้ฟส (ละเอยีด) อกีครัง้
 
หมายเหตุ: นาฬกิพกิเซล และการปรับตตำแหน่งเฟส ใชไ้ดเ้ฉพาะสสำหรับอนิพตุ "VGA" เทา่นัน้

  รเีซ็ตการต ัง้คา่การ
แสดงผล

เลอืกตวัเลอืกนี้ เพือ่เรยีกคนืการตัง้คา่จอแสดงผลมาตรฐาน

การต ัง้คา่อืน่ๆ เลอืกตวัเลอืกนี้ เพือ่ปรับการตัง้คา่ของ OSD เชน่ ภาษาของ OSD, เวลาทีเ่มนูจะยงัคงอยูบ่นหนา้จอ เป็นตน้

 

 
  ภาษา ตวัเลอืก ภาษา ใชเ้พือ่ตัง้คา่การแสดง OSD เป็นหนึง่ใน 8 ภาษาเหลา่นี ้(องักฤษ, สเปน, ฝร่ังเศส, เยอรมนั, โปรตเุกส บราซลิ, รัสเซยี, จนีแผน่ดนิใหญ ่หรอืญีปุ่่ น)

  ความโปรง่แสงของเ
มนู
 
 

เลอืกตวัเลอืกนีเ้พือ่เปลีย่นความโปรง่แสงของเมนูโดยการกดปุ่ ม  หรอื (ตตำ่สดุ: 0 ~ สงูสดุ: 100).

  ตวัต ัง้เวลาเมนู เวลาแสดง OSD: ตัง้ระยะเวลาที ่OSD จะยงัคงแสดงอยูบ่นหนา้จอ หลงัจากทีค่ณุกดปุ่ มครัง้สดุทา้ย

ใช ้  หรอื  เพือ่ปรับสไลเดอรโ์ดยเพิม่ขึน้ทลีะ 1 วนิาที ตัง้แต ่5 ถงึ 60 วนิาที



  ล็อคเมนู ควบคมุการเขา้ถงึของผูใ้ชใ้นการปรับคา่ตา่ง  ๆเมือ่เลอืก ล็อค เครือ่งจะไมอ่นุญาตใหผู้ใ้ชป้รับคา่ใดๆ ทกุปุ่ มจะถกูล็อค
 
หมายเหตุ:

เมือ่ OSD ถกูล็อค การกดปุ่ มเมนูจะนนำผูใ้ชไ้ปยงัเมนูการตัง้คา่ OSD โดยตรง โดยมตีวัเลอืก OSD ล็อค ถกูเลอืกอยู ่เลอืก "ปลดล็อก" เพือ่ปลดล็อค และอนุญาตใหผู้ใ้ช ้
สามารถเขา้ถงึการตัง้คา่ทีม่ทีัง้หมด

  Energy Smart เพือ่ on (เปิด) หรอื off (ปิด) การปรับคา่ความสวา่งไดนามกิส ์
คณุสมบตักิารปรับคา่ความสวา่งไดนามกิสจ์ะชว่ยลดระดบัความสวา่งของหนา้จอโดยอตัโนมตัเิมือ่แสดงภาพทีม่พีืน้ทีข่องความสวา่งแตกตา่งกนัมาก

  DDC/CI DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface) อนุญาตใหค้ณุปรับคา่พารามเิตอรจ์อแสดงผลของคณุ (ความสวา่ง, ความสมดลุของส ีฯลฯ) ผา่นซอฟตแ์วรบ์นคอมพวิเตอรข์องคณุ
คณุสามารถปิดททำงานคณุสมบตันิีโ้ดยการเลอืก "ปิดททำงาน"
เปิดททำงานคณุสมบตันิี้ เพือ่สมัผัสประสบการณก์ารใชง้านทีย่อดเยีย่มทีส่ดุ และใหไ้ดส้มรรถนะทีด่ทีีส่ดุจากจอแสดงผลของคณุ

 
  การปรบัสภาพ LCD ชว่ยลดอาการภาพคา้งบนหนา้จอในกรณีทีเ่กดิเล็กนอ้ย  ขึน้อยูก่บัระดบัของภาพทีค่า้งบนหนา้จอ โปรแกรมอาจใชเ้วลาในการรันพอสมควร คณุสามารถเปิดททำงานคณุสมบตันิีโ้ดยการเลอืก "เปิดททำงาน"



 
  การรเีซ็ตคา่จากโรง

งาน
รเีซต็การตัง้คา่ OSD ทัง้หมดเป็นคา่มาตรฐานจากโรงงาน

ปรบัแตง่เอง ผูใ้ชส้ามารถเลอืกคณุสมบตัไิดจ้าก  "Preset Modes (โหมดพรเีซต็)", "Brightness/Contrast (ความสวา่ง/ความคมชดั)", "Auto Adjust (ปรับอตัโนมตั)ิ", "Input Source (แหลง่
สญัญาณ)", "Aspect Ratio (อตัราสว่นภาพ)" และตัง้คา่เป็นปุ่ มลดัได



 

หมายเหตุ: จอมอนเิตอรม์คีณุสมบตักิารปรับคา่ความสวา่งเพือ่ชดเชยการใชง้าน LED ในตวั ้

 

 

 

 

 

 



ขอ้ความเตอืน OSD

เมือ่มกีารเปิดใชง้านคณุสมบตั ิEnergy Smart (ในโหมดพรเีซต็เหลา่นี้: Game (เกม) หรอื Movie (ภาพยนตร)์)
การปรับความสวา่งดว้ยตนเองจะไมส่ามารถใชง้านได

เมือ่จอภาพไมร่องรับโหมดความละเอยีดบางโหมด คณุจะเห็นขอ้ความตอ่ไปนี้:

นีห่มายความวา่จอแสดงผลไมส่ามารถซงิโครไนซก์บัสญัญาณทีไ่ดรั้บจากคอมพวิเตอรไ์ด  ้ด ูขอ้มลูจจำเพาะของจอแสดงผล สสำหรับชว่งความถีใ่นแนวนอนและแนวตัง้ที่
จอแสดงผลนีส้ามารถใชไ้ด ้โหมดทีแ่นะนนำคอื 1440 x 900
 

 

 

 



 
คณุจะเห็นขอ้ความตอ่ไปนีก้อ่นปิดใชฟั้งกช์ัน่ DDC/CI:

 
เมือ่จอภาพเขา้สูโ่หมดประหยดัพลงังาน จะมขีอ้ความตอ่ไปนีป้รากฏขึน้:

เปิดใชค้อมพวิเตอร์ และปลกุจอภาพ เพือ่ใหส้ามารถใชง้าน OSD ได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ถา้คณุกดปุ่ มใดๆ  นอกเหนอืจากปุ่ มเพาเวอร์ จะมขีอ้ความใดขอ้ความหนึง่ตอ่ไปนีป้รากฏขึน้ ตามสญัญาณเขา้ทีเ่ลอืก:
สญัญาณ VGA/DVI-D ขาเขา้  

หาก VGA หรอื DVI-D input ถกูเลอืกและสาย VGA และ DVI-D ไมถ่กูเชือ่มตอ่ กลอ่งขอ้ความลอยจะปรากฎ

หรอื

ดรูายละเอยีดเพิม่เตมิจาก การแกไ้ขปัญหา

 

 
 

 

 



การต ัง้คา่ความละเอยีดทีเ่หมาะสมทีส่ดุ
การตัง้คา่มอนเิตอรเ์ป็นความคมชดัสงูสดุ:

ใน Windows Vista® หรอื Windows® 7:

1. คลกิขวาบนเดสกท็์อปและเลอืก ททำใหเ้ป็นสว่นตวั
2. คลกิ เปลีย่นการต ัง้คา่การแสดงผล
3. เลือ่นแถบเลือ่นไปทางขวาโดยการกดปุ่ มซา้ยมอืบนเมาสค์า้งไวแ้ละปรับความคมชดัหนา้จอที่ 1440 x 900
4. คลกิ ตกลง

ถา้คณุไมเ่ห็นตวัเลอืก 1440 x 900 คณุอาจจจำเป็นตอ้งปรับปรงุไดรเวอรก์ราฟฟิกของคณุ  ขึน้อยูก่บัคอมพวิเตอรข์องคณุ ใหท้ทำกระบวนการแบบใดแบบหนึง่ตอ่ไปนี้

ถา้คณุมคีอมพวิเตอรเ์ดสกท็์อป หรอืคอมพวิเตอรพ์กพาของ Dell:

ไปยงั support.dell.com ป้อนแท็กบรกิารของคณุ และดาวนโ์หลดไดรเวอรก์ราฟฟิกลา่สดุสสำหรับกราฟฟิกการด์ของคณุ

ถา้คณุใชค้อมพวิเตอรท์ีไ่มใ่ชข่องเดลล์ (แบบพกพาหรอืเดสกท็์อป):

ไปยงัหนา้เว็บไซตส์นับสนุนสสำหรับคอมพวิเตอรข์องคณุ และดาวนโ์หลดไดรเวอรก์ราฟฟิกลา่สดุ
ไปยงัเว็บไซตก์ราฟฟิกการด์ของคณุ และดาวนโ์หลดไดรเวอรก์ราฟฟิกลา่สดุ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การใช ้Dell Soundbar
Dell Soundbar เป็นระบบเสยีงสเตอรโิอสองแชนแนบ ทีป่รับใหส้ามารถตดิตัง้บนจอแสดงผลแบบแบนของ Dell ได ้Soundbar มปีุ่ มปรับระดบัเสยีงดว้ยการหมนุ และมปีุ่ มเปิด/ปิด เพือ่ปรับระดบัเสยีงโดยรวมของระบบ มไีฟ LED มสีนีน้ำเงนิเพือ่
แสดงสถานะของพลงังาน และมแีจ็คหฟัูงเสยีง 2 ตวั

1. ตอ่กลไก

2. ปุ่ มควบคมุเพาเวอร/์ระดบัเสยีง

3. ขัว้ตอ่หฟัูง

4.  ไฟแสดงเพาเวอร์

 

 

 



การใชก้ารเอยีง

กม้เงย

คณุสามารถเอยีงมอนเิตอรน์ีไ้ดเ้พือ่ความสะดวกในการปรับมมุมองในการรับชม

หมายเหตุ: ขาตัง้ไมไ่ดต้อ่อยู ่เมือ่สง่มอบจอภาพจากโรงงาน

กลบัไปยงัหนา้สารบญั



กลบัไปยงัหนา้สารบญั

การแกไ้ขปญัหาเบือ้งตน้
คูม่อืผูใ้ชจ้อมอนเิตอร ์Dell™ IN1940MW

  การทดสอบตวัเอง

  ปัญหาทัว่ไป

  ปัญหาเฉพาะของผลติภณัฑ์

  ปัญหาเกีย่วกบั Dell™ Soundbar

 

คคำเตอืน: กอ่นทีค่ณุจะเริม่กระบวนการใดๆ ในสว่นนี ้ใหป้ฏบิตัติาม ขัน้ตอนเพือ่ความปลอดภยั

การทดสอบตวัเอง
มอนเิตอรข์องคณุมาพรอ้มกบัคณุสมบตัใินการทดสอบตวัเองทีอ่นุญาตใหค้ณุสามารถตรวจสอบการททำงานของมอนเิตอรข์องคณุได ้ เพือ่รันการตรวจสอบตวัเองของมอนเิตอร ์ใหท้ทำตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี้:

1. ปิดเครือ่งทัง้คอมพวิเตอรแ์ละจอแสดงผลของคณุ
2. ดงึสายเคเบลิวดิโีอออกจากดา้นหลงัของคอมพวิเตอร ์เพือ่ใหแ้น่ใจวา่การตรวจสอบตวัเองททำไดอ้ยา่งถกูตอ้ง ใหถ้อดสายวดิโีอ (VGA หรอื DVI-D) ออกจากดา้นหลงัของคอมพวิเตอร์
3. เปิดจอแสดงผล
4. กลอ่งไดอะล็อกจะปรากฎขึน้บนหนา้จอ

 หมายเหตุ: ขึน้อยูก่บัอนิพทุทีเ่ลอืก กลอ่งไดอะล็อกรปูแบบใดรปูแบบหนึง่นีจ้ะปรากฏบนหนา้จอ

 หมายเหตุ: กลอ่งไดอะล็อกนีจ้ะปรากฏขึน้ในกรณีทีส่ายวดิโีอถกูถอดออกหรอืไดรั้บความเสยีหาย

 หมายเหตุ: ไฟแสดงสถานะเพาเวอรบ์นมอนเิตอรจ์ะตดิคา้งในระหวา่งการทดสอบตวัเอง มอนเิตอรจ์ะเขา้สูโ่หมด Power Save Mode (โหมดประหยดั
พลงังาน) หลงัจากถกูทิง้ไว ้5 นาทใีนโหมดทดสอบตวัเอง

  หรอื  

5. ปิดมอนเิตอรข์องคณุและถอดสายวดิโีอออก
6. เปิดคอมพวิเตอรข์องคณุและเปิดมอนเิตอร์

 หมายเหตุ: หากไมม่ภีาพปรากฏบนมอนเิตอรข์องคณุหลงัจากดดำเนนิการทดสอบตวัเอกง อาจมปัีญหากบัการด์กราฟิก ตดิตอ่ผูผ้ลติคอมพวิเตอรข์องคณุเพือ่ขอความชว่ยเหลอืเพิม่เตมิ



 

ระบบตรวจวเิคราะหท์ ีต่ดิต ัง้มาพรอ้มเครือ่ง
จอภาพของคณุตดิตัง้เครือ่งมอืตรวจวเิคราะห์ เพือ่ชว่ยตรวจสอบวา่สิง่ผดิปกตทิีก่กำลงัเกดิขึน้บนหนา้จอ เป็นปัญหาทีเ่กดิจากจอภาพ  หรอืระบบคอมพวิเตอรแ์ละวดิโีอการด์ของคณุ

การรันระบบตรวจวเิคราะหท์ีต่ดิตัง้มากบัเครือ่ง:

1. ตรวจสอบวา่หนา้จอสะอาด (ไมม่ฝีุ่ นบนหนา้จอ)
2. ถอดสายวดิโีอออกจากดา้นหลงัของคอมพวิเตอรห์รอืจอภาพ จอภาพจะเขา้สูโ่หมดการทดสอบตวัเอง
3. ทีแ่ผงดา้นหนา้ กดปุ่ มทางลดั 1 และปุ่ มทางลดั 4 บนแผงดา้นหนา้คา้งไวพ้รอ้มกนัเป็นเวลา 2 วนิาที หนา้จอสเีทาจะปรากฏ
4. ตรวจสอบหนา้จอเพือ่หาสิง่ผดิปกตอิยา่งละเอยีด
5. กดปุ่ มทางลดั 4 บนแผงดา้นหนา้อกีครัง้ สขีองหนา้จอจะเปลีย่นเป็นสแีดง
6. ตรวจสอบการแสดงผลเพือ่หาสิง่ผดิปกติ
7. ททำตามขัน้ตอนที่ 5 และ 6 ซซ้ำอกีครัง้ เพือ่ตรวจสอบการแสดงผลบนหนา้จอสเีขยีว สนีน้ำเงนิ สดีดำ, สขีาวและขอ้ความบนจอ

การทดสอบเสร็จสิน้เมือ่หนา้จอปรากฏเป็นสขีาว การออก เพยีงแคก่ดปุ่ มทางลดั 4 อกีครัง้

 หมายเหตุ: หากคณุไมพ่บความผดิปกตใิดๆ กบัหนา้จอในระหวา่งการทดสอบตวัเอง แสดงวา่จอมอนเิตอรท์ทำงานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง อาจมปัีญหากบัการด์กราฟิก ตดิตอ่ผูผ้ลติคอมพวิเตอรข์องคณุเพือ่ขอความชว่ย
เหลอืเพิม่เตมิ

 

 

 



ปญัหาท ัว่ไป
ตารางขา้งลา่งแสดงปัญหาทัว่ไปทีพ่บบอ่ยและวธิกีารแกไ้ข

ปญัหาท ัว่ไป สิง่ทีพ่บ วธิกีารแกไ้ข

LED ไมส่วา่งและวดีโีอไมท่ทำงาน ภาพไมป่รากฏ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ททำการเชือ่มตอ่สายวดิโีอระหวา่งจอภาพกบัคอมพวิเตอรป์ลอดภยัเรยีบรอ้ยดหีรอืไม่
ตรวจเตา้เสยีบไปวา่ใชง้านไดห้รอืไมโ่ดยการลองใชเ้ครือ่งใชไ้ฟฟ้าชนดิอืน่
ตรวจดวูา่ปุ่ มเพาเวอรไ์ดถ้กูกดลงจนสดุแลว้

LED สวา่งและวดีโีอไมท่ทำงาน ภาพไมป่รากฏหรอืหนา้
จอมดื

เพิม่ความสวา่งและความคมชดัดว้ย OSD
ททำการตรวจสอบจอภาพดว้ยคณุสมบตัทิดสอบตนเอง
ตรวจสอบ pin ในสายเคเบลิวา่มกีารหกัหรอืงอหรอืไม่
แตะปุ่ ม 5 ทีอ่ยูเ่หนอืปุ่ มเพาเวอร์ ตรวจดใูหแ้น่ใจวา่คณุเลอืกแหลง่สญัญาณเขา้ทีถ่กูตอ้งดว้ยปุ่ ม เลอืกสญัญาณเขา้
รันระบบตรวจวเิคราะหท์ีต่ดิตัง้มากบัเครือ่ง

ภาพไมช่ดัเจน ขอบภาพไมค่มชดัและ
ภาพสา่ยไปมา

ททำการปรับโดยอตัโนมตัดิว้ย OSD
ปรับการควบคมุเฟสและนาฬกิาพกิเซลโดยใชฟั้งกช์ัน่ OSD
ถอดสายเคเบลิวดิโีอตอ่พว่งออก
ตัง้คา่จอภาพใหมใ่หเ้ป็นคา่ทีต่ัง้จากโรงงาน
เปลีย่นความละเอยีดของวดิโีอใหอ้ยูใ่นอตัราสว่นภาพทีถ่กูตอ้ง (16:10)

วดีโีอสัน่และไมม่ัน่คง ภาพไมต่รงและสา่ยไป
มาเล็กนอ้ย

ททำการปรับโดยอตัโนมตัดิว้ย OSD
ปรับการควบคมุเฟสและนาฬกิาพกิเซลโดยใชฟั้งกช์ัน่ OSD
ตัง้คา่จอภาพใหมใ่หเ้ป็นคา่ทีต่ัง้จากโรงงาน
ตรวจดตูวัแปรทางสภาพแวดลอ้มตา่งๆ
เปลีย่นตตำแหน่งจอภาพและทดสอบในหอ้งอืน่

เม็ดสหีายไป ในจอ LCD มจีดุ ปิดสวติชแ์ลว้เปิดใหม่
พกิเซลทีข่าดหายไปอยา่งถาวรเป็นขอ้บกพรอ่งโดยปกตทิางดา้นเทคโนโลยทีีส่ามารถเกดิขึน้ไดข้อง LCD

สสำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัคณุภาพและพกิเซลของจอภาพของเดลล์ ที:่ support.dell.com

เม็ดสทีีต่าย ในจอ LCD มจีดุสวา่ง ปิดสวติชแ์ลว้เปิดใหม่
พกิเซลทีข่าดหายไปอยา่งถาวรเป็นขอ้บกพรอ่งโดยปกตทิางดา้นเทคโนโลยทีีส่ามารถเกดิขึน้ไดข้อง LCD

สสำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัคณุภาพและพกิเซลของจอภาพของเดลล์ ที:่ support.dell.com

ปัญหาความสวา่ง จอสวา่งเกนิไปหรอืมดื
ไป

ตัง้คา่จอภาพใหมใ่หเ้ป็นคา่ทีต่ัง้จากโรงงาน

ททำการปรับโดยอตัโนมตัดิว้ย OSD

ปรับแตง่ความสวา่งและความคมขดัดว้ย OSD

ลกัษณะภาพหนา้จอผดิลกัษณะไป ภาพไมอ่ยูต่รงกลางหนา้
จอ

ตัง้คา่จอภาพใหมใ่หเ้ป็นคา่ทีต่ัง้จากโรงงาน
ททำการปรับโดยอตัโนมตัดิว้ย OSD
ปรับแตง่ความสวา่งและความคมขดัดว้ย OSD

หมายเหตุ: เมือ่ใช ้'DVI-D’ จะไมส่ามารถใชก้ารปรับตตำแหน่งภาพได ้



เสน้แนวตัง้/แนวนอน มหีนึง่หรอืหลายเสน้
ปรากฎทีห่นา้จอ

ตัง้คา่จอภาพใหมใ่หเ้ป็นคา่ทีต่ัง้จากโรงงาน
ททำการปรับโดยอตัโนมตัดิว้ย OSD
ปรับการควบคมุเฟสและนาฬกิาพกิเซลโดยใชฟั้งกช์ัน่ OSD
ใชค้ณุสมบตัทิดสอบตนเองของจอภาพเพือ่ตรวจดวูา่จอภาพทีไ่มเ่ป็นระเบยีบปรากฏบนโหมดทดสอบตนเองหรอืไม่
ตรวจสอบ pin ในสายเคเบลิวา่มกีารหกัหรอืงอหรอืไม่

หมายเหตุ: เมือ่ใชง้าน 'DVI-D' การปรับคา่นาฬกิาพกิเซล, เฟส จะไมม่ใีหเ้ลอืก

ความสอดคลอ้งของความเร็วการ
ททำงาน

หนา้จอถกูรบกวนหรอืวิง่
ไปมา

ตัง้คา่จอภาพใหมใ่หเ้ป็นคา่ทีต่ัง้จากโรงงาน

ททำการปรับโดยอตัโนมตัดิว้ย OSD

ปรับการควบคมุเฟสและนาฬกิาพกิเซลโดยใชฟั้งกช์ัน่ OSD

ใชค้ณุสมบตัทิดสอบตนเองของจอภาพเพือ่ตรวจดวูา่จอภาพทีไ่มเ่ป็นระเบยีบปรากฏบนโหมดทดสอบตนเองหรอืไม่

ตรวจสอบ pin ในสายเคเบลิวา่มกีารหกัหรอืงอหรอืไม่

เปิดเครือ่งคอมพวิเตอรใ์น safe mode

ความปลอดภยั สงัเกตเห็นควนัหรอืไฟ
ชอ็ต

หา้มททำการแกไ้ขใดๆทัง้สิน้

ตดิตอ่ Dell ทนัที

กระแสไฟตดิๆ ดบัๆ ปุ่ ม power ททำงานผดิ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ททำการเชือ่มตอ่สายวดิโีอระหวา่งจอภาพกบัคอมพวิเตอรป์ลอดภยัเรยีบรอ้ยดหีรอืไม่

ตัง้คา่จอภาพใหมใ่หเ้ป็นคา่ทีต่ัง้จากโรงงาน

ใชค้ณุสมบตัทิดสอบตนเองของจอภาพเพือ่ตรวจดวูา่จอภาพทีต่ดิๆดบัๆปรากฏบนโหมดทดสอบตนเองหรอืไม่

ไมม่สีี รปูภาพไมม่สีี ททำการตรวจสอบจอภาพดว้ยคณุสมบตัทิดสอบตนเอง

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ททำการเชือ่มตอ่สายวดิโีอระหวา่งจอภาพกบัคอมพวิเตอรป์ลอดภยัเรยีบรอ้ยดหีรอืไม่

ตรวจสอบ pin ในสายเคเบลิวา่มกีารหกัหรอืงอหรอืไม่

ปรากฎเงาภาพทีเ่กดิจากภาพทีเ่คย
แสดงบนจอมอนเิตอรเ์ป็นเวลานาน

เงาจางๆจากภาพทีเ่คย
ถกูแสดงปรากฎบนจอ  

เปลีย่นโหมดการตัง้การสใีน OSD การตัง้คา่สไีปเป็น กราฟิก หรอื วดิโีอ ขึน้อยูก่บัการใชง้าน

ลองเลอืกการตัง้คา่สแีบบอืน่ใน OSD การตัง้คา่ส ีตัง้คา่ R/G/B ใน OSD การตัง้คา่ส ีหากการจัดการสนัีน้ปิดอยู่

เปลีย่นรปูแบบสญัญาณสเีขา้ไปยงั PC วา่เป็น สญัญาณ RGB หรอื YPbPr ใน OSD การตัง้คา่ขัน้สงู

การรักษาภาพ(จากภาพทีป่รากฏ
อยูน่ิง่ๆ)

เงาเลอืนจากภาพที่
ปรากฏนิง่ๆ ปรากฏบน
หนา้จอ

ใชค้ณุสมบตักิารจัดการดา้นพลงังาน เพือ่ปิดจอภาพทกุครัง้เมือ่ไมไ่ดใ้ชง้าน (สสำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ  ดทูีโ่หมดการ
จัดการดา้นพลงังาน)

อกีวธิหีนึง่คอื ใชส้กรนีเซฟเวอรท์ีม่กีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา

 



 

ปญัหาเฉพาะของผลติภณัฑ์

อาการเฉพาะ ปญัหาทีพ่บ วธิแีกป้ญัหาทีอ่าจชว่ยได้
ภาพบนหนา้จอเล็กเกนิไป ภาพอยูก่ ึง่กลางหนา้จอ แตไ่ม่

เต็มจอภาพ
ตรวจสอบการตัง้คา่สดัภาพภาพในการตัง้คา่ภาพของ OSD
รเีซต็จอภาพใหเ้ป็นคา่ทีต่ัง้มาจากโรงงาน

ไมส่ามารถปรับจอแสดงผล
ดว้ยปุ่ มตา่งๆ ทีแ่ผงดา้นหนา้
ได ้

OSD ไมป่รากฏบนหนา้จอ ปิดจอภาพ ปลอปลั๊กไฟออก แลว้เสยีบกลบัเขา้ไปใหม่ จากนัน้จงึปิดจอภาพ

ภาพไมเ่ต็มหนา้จอ ภาพสงูหรอืกวา้งไมเ่ต็มหนา้
จอ

เนือ่งจากรปูแบบวดิโีอ (สดัสว่นภาพ) ทีแ่ตกตา่งกนัของดวีดี ีอาจททำใหจ้อภาพ
แสดงผลเต็มหนา้จอ
รันระบบตรวจวเิคราะหท์ีต่ดิตัง้มากบัเครือ่ง

หมายเหตุ: เมือ่เลอืกโหมด DVI-D ไมส่ามารถใชฟั้งกช์ัน่ ปรบัอตัโนมตั ิได ้
 

ปญัหาเกีย่วกบั Dell™ Soundbar
อาการท ัว่ไป ปญัหาทีพ่บ วธิแีกป้ญัหาทีอ่าจชว่ยได้

ไมม่เีสยีงสสำหรับระบบซึง่ซาวนด์
บารใ์ชพ้ลงังานจากอะแดปเตอร์
AC

ไมม่ไีฟฟ้าไปยงัแถบเสยีง  - ไฟ
แสดงสถานะเพาเวอรด์บัอยู่

หมนุปุ่ มเพาเวอร/์ระดบัเสยีงบนแถบเสยีงตามเข็มนาฬกิาไปยงัตตำแหน่งกึง่กลาง ตรวจสอบวา่
ไฟแสดงสถานะเพาเวอร ์(LEDส ีขาว) ทีด่า้นหนา้ของแถบเสยีงนัน้สวา่ง
ยนืยนัวา่สายไฟจากซาวนดบ์ารเ์สยีบเขา้กบัอะแดปเตอร์

ไมม่เีสยีง Soundbar มไีฟเขา้ - ไฟแสดง
สถานะเพาเวอรต์ดิ

เสยีบสายสญัญาณเสยีงกบัขัว้สง่สญัญาณเสยีงออกจากคอมพวิเตอร์
ตัง้ปุ่ มควบคมุระดบัเสยีงทัง้หมดไปทีร่ะดบัสงูสดุ และตรวจดใูหแ้น่ใจวา่ตวัเลอืกปิดเสยีง ไมไ่ด ้
เปิดททำงานอยู่
เลน่เสยีงบางอยา่งบนคอมพวิเตอร์ (ตวัอยา่งเชน่ CD เพลง หรอื MP3)
หมนุปุ่ มเพาเวอร/์ระดบัเสยีงบน Soundbar ตามเข็มนาฬกิาเพือ่ตัง้ระดบัเสยีงใหส้งูขึน้
ททำความสะอาด และเสยีบปลั๊กสญัญาณเสยีงเขา้ใหม่
ทดสอบซาวนดบ์ารโ์ดยใชแ้หลง่กกำเนดิเสยีงอืน่ (ตวัอยา่งเชน่: เครือ่งเลน่ CD พกพา, เครือ่ง
เลน่ MP3)

เสยีงแตก ใชซ้าวนก์ารด์ของคอมพวิเตอร์
เป็นแหลง่กกำเนดิเสยีง

กกำจัดสิง่กดีขวางระหวา่ง Soundbar และผูใ้ช ้
ดใูหแ้น่ใจวา่เสยีบปลั๊กสญัญาณเสยีงเขา้กบัแจ็คของซาวนก์ารด์แน่นดแีลว้
ปรับปุ่ มควบคมุระดบัเสยีงของ Windows ทัง้หมดใหอ้ยูท่ีร่ะดบักึง่กลาง
ลดระดบัเสยีงของแอปพลเิคชนัเสยีงลง
หมนุปุ่ มเพาเวอร/์ระดบัเสยีงบน Soundbar ทวนเข็มนาฬกิาเพือ่ตัง้ระดบัเสยีงใหต้ตำ่ลง
ททำความสะอาด และเสยีบปลั๊กสญัญาณเสยีงเขา้ใหม่
แกไ้ขปัญหาซาวนก์ารด์ของคอมพวิเตอร์
หลกีเลีย่งการใชส้ายเชือ่มตอ่เสยีง หรอืตวัแปลงแจ็คเสยีง

เสยีงแตก ใชแ้หลง่กกำเนดิเสยีงอืน่ กกำจัดสิง่กดีขวางระหวา่ง Soundbar และผูใ้ช ้
ดใูหแ้น่ใจวา่เสยีบปลั๊กสญัญาณเสยีงเขา้กบัแจ็คของแหลง่กกำเนดิเสยีงแน่นดแีลว้
ลดระดบัเสยีงของแหลง่กกำเนดิเสยีงลง
หมนุปุ่ มเพาเวอร/์ระดบัเสยีงบน Soundbar ทวนเข็มนาฬกิาเพือ่ตัง้ระดบัเสยีงใหต้ตำ่ลง



ททำความสะอาด และเสยีบปลั๊กสญัญาณเสยีงเขา้ใหม่

สญัญาณเสยีงออกไมส่มดลุ เสยีงมาจากแถบเสยีงเพยีงดา้น
เดยีว

กกำจัดสิง่กดีขวางระหวา่ง Soundbar และผูใ้ช ้
ดใูหแ้น่ใจวา่เสยีบปลั๊กสญัญาณเสยีงเขา้กบัแจ็คของซาวนก์ารด์หรอืแหลง่กกำเนดิเสยีงแน่น
ดแีลว้
ปรับปุ่ มควบคมุความสมดลุของเสยีง (L-R) บน Windows ทัง้หมดไวท้ีร่ะดบักึง่กลาง
ททำความสะอาด และเสยีบปลั๊กสญัญาณเสยีงเขา้ใหม่
แกไ้ขปัญหาซาวนก์ารด์ของคอมพวิเตอร์
ทดสอบซาวนดบ์ารโ์ดยใชแ้หลง่กกำเนดิเสยีงอืน่ (ตวัอยา่งเชน่: เครือ่งเลน่ CD พกพา, เครือ่ง
เลน่ MP3)

ระดบัเสยีงเบา ระดบัเสยีงเบาเกนิไป กกำจัดสิง่กดีขวางระหวา่ง Soundbar และผูใ้ช ้
หมนุปุ่ มเพาเวอร/์ระดบัเสยีงบน Soundbar ตามเข็มนาฬกิาเพือ่ตัง้ระดบัเสยีงไวท้ีร่ะดบัเสยีง
สงูสดุ
ตัง้ตวัควบคมุระดบัเสยีงของ Windows ทัง้หมดใหอ้ยูท่ีร่ะดบัสงูทีส่ดุ
เพิม่ระดบัเสยีงของแอปพลเิคชนัเสยีง
ทดสอบซาวนดบ์ารโ์ดยใชแ้หลง่กกำเนดิเสยีงอืน่ (ตวัอยา่งเชน่: เครือ่งเลน่ CD พกพา, เครือ่ง
เลน่ MP3)

 

กลบัไปยงัหนา้สารบญั



กลบัไปยงัหนา้สารบญั  

ภาคผนวก
คูม่อืผูใ้ชจ้อมอนเิตอร ์Dell™ IN1940MW

 คคำแนะนนำเรือ่งความปลอดภยั

 ขอ้สงัเกตของ FCC (ในสหรัฐอเมรกิาเทา่นัน้)  

 ตดิตอ่เดลล

คคำเตอืน: ข ัน้ตอนเพือ่ความปลอดภยั

คคำเตอืน: การใชต้วัควบคมุ การปรบัแตง่ หรอืกระบวนการอืน่ๆ ทีน่อกเหนอืจากทีร่ะบไุวใ้นเอกสารนี ้อาจททำใหเ้กดิไฟฟ้าช็อต อนัตรายจากกระแสไฟฟ้า และ/หรอื
อนัตรายจากอปุกรณไ์ด้

Fสสำหรับขอ้มลูเกีย่วกบัขัน้ตอนเพือ่ความปลอดภยั ใหด้ ูคูม่อืขอ้มลูผลติภณัฑ.์

ขอ้สงัเกตของ FCC (ในสหรฐัอเมรกิาเทา่น ัน้) 
สสำหรับประกาศ FCC และขอ้มลูระเบยีบขอ้บงัคบัอืน่  ๆใหด้เูว็บไซตเ์กีย่วกบัความสอดคลอ้งกบัระเบยีบขอ้บงัคบัที ่http://www.dell.com/regulatory_compliance

ตดิตอ่เดลล
สสำหรบัลกูคา้ในประเทศสหรฐัอเมรกิา, โทร 800-WWW-DELL (800-999-3355)

หมายเหตุ:  ถา้คณุไมม่กีารเชือ่มตอ่อนิเตอรเ์น็ตทีใ่ชไ้ด  ้คณุสามารถคน้หาขอ้มลูผูต้ดิตอ่ไดจ้ากใบสัง่ซือ้ผลติภณัฑ์, สลปิทีม่าพรอ้มผลติภณัฑ,์ ใบสง่ของ หรอืแคตาล็อก
ผลติภณัฑข์องเดลล.์

เดลลม์กีารสนบัสนนุออนไลน ์และบรกิารทางโทรศพัท ์และตวัเลอืกในการใหบ้รกิารหลายชอ่งทาง การใหบ้รกิารขึน้อยูก่บัประเทศและผลติภณัฑ ์และบรกิารบางอยา่งอาจไมม่ใีหใ้นพืน้ทีข่องคณุ ใน
การตดิตอ่ฝ่ายขาย ฝ่ายสนบัสนนุดา้นเทคนคิ หรอืฝ่ายบรกิารลกูคา้ของเดลล:์

1. เยีย่มชมเว็บไซต ์ support.dell.com.
2. ตรวจสอบประเทศ หรอืภมูภิาคในเมนูแบบดงึลง เลอืกประเทศ/ภมูภิาค ทีส่ว่นลา่งของหนา้.
3. คลกิ ตดิตอ่เรา ทีด่า้นซา้ยของหนา้.
4. เลอืกบรกิารหรอืลงิคก์ารสนับสนุนทีเ่หมาะสม ตามความตอ้งการของคณุ.
5. เลอืกวธิกีารตดิตอ่เดลลท์ีค่ณุสะดวก.

กลบัไปยงัหนา้สารบญั

http://www.dell.com/regulatory_compliance


กลบัสูห่นา้สารบญั 

การตดิต ัง้มอนเิตอร ์
คูม่อืผูใ้ชจ้อมอนเิตอร ์Dell™ IN1940MW

คคำแนะนนำทีค่วรทราบ เกีย่วกบัการกกำหนดคา่ความละเอยีด ในการแสดงผลเป็น 1440 x 900 (เหมาะสมทีส่ดุ)
เพือ่การแสดงผลทีด่ทีีส่ดุเมือ่ใชร้ะบบปฏบิตักิาร Microsoft Windows ตัง้คา่ความละเอยีดการแสดงผลที ่1440 x 900 พกิเซล โดยททำตามขัน้ตอนดงันี:้

ใน Windows Vista® หรอื Windows® 7:

1. คลกิขวาบนเดสกท็์อปแลว้คลกิที ่Personalization (ปรบัแตง่ดว้ยตนเอง)

2. คลกิ Change Display Settings (เปลีย่นการต ัง้คา่การแสดงผล)

3. เลือ่นสไลดบ์ารไ์ปทางดา้นขวาโดยการกดและลากเมา้สป์ุ่ มซา้ยและททำการปรับความละเอยีดไปที่ 1440 x 900

4. คลิ๊ก OK (ตกลง)

หากทา่นไมเ่ห็น 1440 x 900 ในตวัเลอืก ทา่นอาจจจำเป็นตอ้งททำการอพัเดตไดรเ์วอรก์ารด์กราฟิก โปรดเลอืกหวัขอ้ดา้นลา่งซึง่อธบิายเกีย่วกบัระบบคอมพวิเตอรท์ีท่า่นใชอ้ยูไ่ดด้ทีีส่ดุ  และททำตามขัน้ตอนทีใ่ห ้:

1: ถา้ทา่นมเีครือ่งคอมพวิเตอรต์ ัง้โตะ๊ Dell™ หรอืโนต๊บุค๊ Dell™ ทีต่อ่อนิเตอรเ์น็ตอย

2: ถา้ทา่นมเีครือ่งคอมพวิเตอรต์ ัง้โตะ๊ โนต๊บุค๊ หรอืกราฟิกการด์ ทีไ่มใ่ชข่อง Dell™

กลบัสูห่นา้สารบญั 



กลบัสูห่นา้สารบญั  

การตดิต ัง้มอนเิตอร ์
คูม่อืผูใ้ชจ้อมอนเิตอร ์Dell™ IN1940MW

ถา้ทา่นมเีครือ่งคอมพวิเตอรต์ ัง้โตะ๊ หรอืโนต๊บุค๊ Dell™ ทีต่อ่อนิเตอรเ์น็ต
1. ไปที่ http://support.dell.com เขา้สูแ่ถบบรกิาร แลว้ดาวนโ์หลดไดรเวอรล์า่สดุ สสำหรับกราฟิกการด์ของทา่น

2. หลงัจากตดิตัง้ไดรเวอร ์สสำหรับกราฟิกอะแดปเตอรแ์ลว้ พยายามกกำหนดความละเอยีดเป็น 1440 x 900 อกีครัง้

หมายเหตุ: ถา้ทา่นไมส่ามารถกกำหนดความละเอยีดเป็น 1440 x 900 ได ้โปรดตดิตอ่ Dell. เพือ่สอบถามถงึกราฟิกอะแดปเตอร์ ทีร่องรับความละเอยีด
นี้

กลบัสูห่นา้สารบญั



กลบัสูห่นา้สารบญั  

การตดิต ัง้มอนเิตอร ์
คูม่อืผูใ้ชจ้อมอนเิตอร ์Dell™ IN1940MW

ถา้ทา่นมเีครือ่งคอมพวิเตอรต์ ัง้โตะ๊ โนต๊บุค๊ หรอืกราฟิกการด์ ทีไ่มใ่ช ่Dell™
ใน Windows Vista® หรอื Windows® 7:

1. คลกิขวาบนเดสกท็์อปและคลกิ Personalization (ปรบัแตง่ดว้ยตนเอง)

2. คลกิ Change Display Settings (เปลีย่นการต ัง้คา่การแสดงผล)

3. คลกิ Advanced Settings (การต ัง้คา่ข ัน้สงู)

4. ดชูือ่ผูผ้ลติกราฟิกคอนโทรลเลอรข์องทา่นจากคคำอธบิายทีอ่ยูด่า้นบนของหนา้ตา่งนี้ (เชน่ NVIDIA, ATI, Intel ฯ)

5. โปรดเขา้คน้ขอ้มลูจากเว็บไซทข์องผูผ้ลติการด์กราฟิกเพือ่การอพัเดตไดรเ์วอร ์(เชน่ http://www.ATI.com หรอื http://www.NVIDIA.com)

6. หลงัจากททำการตดิตัง้ไดรเ์วอรส์สำหรับกราฟิกอะแดปเตอรข์องทา่นแลว้ ลองททำการปรับความละเอยีดไปที่ 1440 x 900 อกีครัง้

หมายเหตุ: ถา้ทา่นไมส่ามารถกกำหนดความละเอยีดเป็น 1440 x 900 ได ้โปรดตดิตอ่บรษัิทผูผ้ลติคอมพวิเตอร ์หรอืซือ้กราฟิกอะแดปเตอรใ์หม่ ทีร่องรับความละเอยีดของภาพระดบั 1440 x 900 ได ้

กลบัสูห่นา้สารบญั

http://www.ati.com/
http://www.nvidia.com/
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